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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR —ETP

IDENTIFICACAO DO PROCESSO E SOLICITANTE
Numero do processo: 21.998/2025
Area solicitante: Diretoria

DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL

O presente Estudo Técnico Preliminar tem como objetivo analisar a necessidade de contratacdo de
servicos de hospedagem de dominio, e-mail corporativo, armazenamento em nuvem, videoconferéncia,
agenda eletronica compartilhada e disparo de e-mails transacionais.
A Fundacéo Inova Prudente ja utiliza solucdes tecnoldgicas integradas para comunicacéo e colaboracao,
e a continuidade deste servico é essencial para manter a eficiéncia operacional, a seguranga da
informacdo e a padronizagdo da comunicacao institucional.

ALINHAMENTO COM O PLANO DE CONTRATACAO ANUAL

O objeto da contratacdo esta previsto no Plano Anual de Contrataces (PAC) do exercicio vigente, em
conformidade com a Lei n® 14.133/2021, estando devidamente registrado e alinhado as metas
institucionais.

LEVANTAMENTO DE MERCADO (ART. 18, V)

Foi realizada pesquisa de mercado considerando fornecedores especializados em servicos corporativos
de comunicagdo e colaboragdo, avaliando recursos técnicos, escalabilidade, padrfes de seguranca e
conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). O objetivo é identificar a solucdo que
melhor atenda as necessidades da institui¢do, priorizando servigos integrados que evitem fragmentagao
de dados e garantam melhor relacéo custo-beneficio.

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO (ART. 18, VI)

Item Fonte Valor mensal | Valor/conta

Cotagdo junto ao fornecedor DIEGO CRISTOVAM CELEBRONI

34192835800 RS 980,00 | RS 65,33

Preco 1

Preco 2 | Cotacdo junto ao fornecedor 17.459.550 CAMILA WIESER VILIONE RS 1.490,00 | RS 99,33

Preco 3 | Cotacgdo junto ao fornecedor IT6 — Inteligéncia e Tecnologia S/S LTDA RS 1.700,00 | RS 113,33

Dispensa de Licitagdo da CAMARA MUNICIPAL DE ITAPOLIS/SP - link

Preco 4 | bNCP: https://pncp.gov.br/app/editais/00368190000102/2025/70

RS 39,17 | RS 39,17

Dispensa de Licitacdo da CAMARA MUNICIPAL DE CAMBUQUIRA/MG -

link PNCP: https://pncp.gov.br/app/editais/25641721000101/2025/34 RS 241,92 RS 48,38

Preco 5

Média dos pregos 1,2,3,4e5= RS 73,11
Prego mensal estimado = RS 1.096,65
Prec¢o anual estimado = RS 13.159,80
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6. ESCOLHA DA SOLUCAO
Apdbs levantamento de mercado e andlise comparativa entre fornecedores de servicos de e-mail
corporativo e colaboragdo em nuvem, identificou-se que o Google Workspace — plano Business
Starter apresenta a melhor relagdo entre custo, desempenho e cobertura funcional para atender as
necessidades da Fundacdo Inova Prudente.
A solucdo oferece integragcdo nativa entre e-mail corporativo, agenda eletronica compartilhada,
armazenamento em nuvem, videoconferéncia e ferramentas de colaboracdo, com painel administrativo
centralizado, recursos avancados de seguranca e alta disponibilidade.
Além disso, trata-se da plataforma atualmente utilizada pela Fundacdo ha cerca de sete anos, com
desempenho consistente e sem incidentes registrados, o que elimina custos e riscos associados a
migracao para uma nova tecnologia, como treinamento, adaptacéo de processos e transferéncia de dados.
O modelo de licenciamento sob demanda, pago apenas pelas licencas efetivamente utilizadas, garante
flexibilidade na gestdo dos recursos, alinhando-se aos principios da economicidade e da eficiéncia
administrativa.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO (ART. 18, VII)
Servigos de hospedagem de dominio (inovaprudente.com.br) para até 15 contas de e-mail com
administracdo, suporte e manutencdo, com contratacdo do pacote Google Workspace — Business
Starter, e configuragdo de servico de disparo de e-mails transacionais. Prazo contratual: 12 (doze)
meses. Inclui:

e E-mail corporativo: gerenciamento via painel administrativo; criacdo de caixas postais e
grupos; configuracdo individualizada; personalizacdo da interface; importacdo e exportagdo de
dados; busca por informagGes pessoais; acesso via webmail e softwares compativeis com POP3,
SMTP e IMAP; apelidos e redirecionamentos; filtros de recebimento; bloqueio/liberacdo de
remetentes; gerenciamento de SPAM; antivirus e antiphishing; acesso seguro via SSL.

e Armazenamento em nuvem: espaco individual; criacdo, edicdo e compartilhamento de
documentos, planilhas, apresentacbes e formularios; organizacdo em pastas privadas ou
compartilhadas; controle de permissdes; histérico de versdes; acesso via havegadores e
dispositivos moveis; colaboracao simultanea.

o Videoconferéncia: reunides virtuais com compartilhamento de tela; controle de participantes;
chat integrado; links para convidados externos; integracdo com agendas; criptografia ponta a
ponta.

e Agenda eletronica compartilhada: agendamento de eventos com convidados internos e
externos; lembretes automaticos; visualizacdo por dia, semana ou més; sincronizagdo com
dispositivos moveis; integracdo com videoconferéncia.

e Servico de monitoramento e automacao de e-mails transacionais para publicacdo de vagas,
inscri¢des, confirmagdes e check-in em eventos, gestéo de perfis e envio de certificados.

e Migracgdo de dados: a contratada devera assumir integralmente a migracdo de todo o contetdo
do ambiente atual de e-mail para o0 novo, sem interrupcéo das atividades e com participacdo da
Fundacdo Inova Prudente no planejamento e execucao.

8. JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO
A contratacdo devera ser realizada de forma integral, considerando que a fragmentag&o por servicos ou
fornecedores distintos comprometeria a integracdo das ferramentas, gerando riscos operacionais e de
seguranca da informacéo.

Fundacdo de Educacdo, Pesquisa e Inovacdo de Pres. Prudente “Vicente Furlanetto” — FUNDEPI
Av. Com. Alberto Bonfiglioli, 2700, Jardim Itaipu - Presidente Prudente/SP - CEP: 19063-390
Telefone: (18) 3909-9110 - E-mail: diretoria@inovapudente.com.br
CNPJ: 04.729.502/0001-09

Pagina 2 de 3


mailto:diretoria@inovapudente.com.br

10.

11.

12.

13.

F :?\\ NPy > PREFEITURA DE
{ INOVA '

=2/ PRUDENTE ERUDENT

CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
N&o ha necessidade de contratacdes correlatas para viabilizar o objeto pretendido.

RESULTADOS PRETENDIDOS
e Continuidade e melhoria da comunicacéo institucional;
e Aumento da produtividade e integragéo das equipes;
e Seguranca das informacdes e conformidade com a LGPD;
o Eficiéncia no gerenciamento e compartilhamento de informagdes.

PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
o Definicdo da fiscalizagdo do contrato;
e Acompanhamento de desempenho e cumprimento de SLA (Acordo de Nivel de Servico);
e Planejamento da migracdo de dados, quando aplicavel.

IMPACTOS AMBIENTAIS
Né&o aplicéavel.

POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

A equipe técnica considera vidvel a contratagdo de solucdo integrada para e-mail corporativo,
armazenamento em nuvem, videoconferéncia e agenda eletrénica compartilhada, conforme descrito
neste documento, para assegurar a continuidade operacional e a eficiéncia administrativa.

JOSE PASCOAL VERNILO
Diretor Presidente
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