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MINUTA DA PORTARIA DO ENTE REGULADOR MUNICIPAL
ESTABELECENDO NORMAS PARA GESTAO TARIFARIA DO
SERVICO DE AGUA E ESGOTO

Secédo 1
Introducao

O equilibrio econémico-financeiro constitui requisito essencial aplicavel a
qualquer regime de prestacdo de servicos publicos. A preocupacdo com 0 mesmo
ndo constitui tradicdo dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario do Pais. O tratamento racional aqui adotado para a questdo constitui
importante inovacgao.

A inspiragdo para tal inovacdo decorre da metodologia de planejamento
econdmico-financeiro no ambito do Plano Municipal de Agua e Esgoto - PLAMAE
estabelecido pela Lei Municipal N.°2. ... ... /2009.

Trata-se do método de planejamento econémico-financeiro baseado no fluxo
de caixa descontado, resultante da modelagem, ao longo do periodo de 30 (trinta)
anos, do comportamento das receitas, dos financiamentos, dos investimentos, do
custeio, dos impostos e do servico da divida, elementos estes decorrentes de
planejamento fisico, técnico-operacional, gerencial e administrativo voltado para a
prestacdo de servico adequado, de modo a assegurar o direito dos usuarios,
segundo politica tarifaria regulamentar, nos termos do art. 175 da Constituicdo
Federal. Assim:

| - as Receitas Arrecadadas sdo modeladas ano a ano considerando as
demandas, que por sua vez sdo decorréncia da evolucdo da populacdo, de seus
hébitos de consumo, de sua disposicdo a pagar em funcdo das tarifas praticadas (o
que determina os niveis de adimpléncia) e especialmente a qualidade do sistema
comercial do prestador do servico, que inclui leitura dos hidrometros, processamento
dos dados da leitura, sistema de faturamento e cobranca, rede de postos de
arrecadacéo, etc. A modelagem das receitas deve, assim, fazer previsdes que
considerem esses fatores, apoiadas nos dados histéricos do servi¢o, na adocao de
tecnologias modernas quanto ao sistema comercial do prestador e sobretudo na
assuncao de determinadas hipoteses quanto ao nivel de eficiéncia do operador. O
regime tarifario adotado e os niveis de eficiéncia do prestador do servico séo
decisivos na previsdo do comportamento das receitas;

I - os Financiamentos sdo modelados ano a ano, considerando as
necessidades financeiras globais e as receitas arrecadadas, além dos critérios de
financiamento das principais agéncias de crédito normalmente consideradas para
esse fim. As necessidades financeiras decorrem da modelagem do Custeio, dos
Investimentos, dos Impostos e do Servico da Divida, melhor analisados a seguir;

[l - o Custeio € modelado ano a ano considerando basicamente quatro
fatores: pessoal, energia elétrica, produtos quimicos e outras despesas. Este Ultimo

7z

inclui extensa lista de itens de custo cujo detalhamento é irrelevante, em face da
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possibilidade, amplamente confirmada pela pratica, de atribuir-se-lhe um valor como
porcentagem da soma dos outros trés. E evidente que, se o caso em estudo possuir
alguma caracteristica peculiar que mereca destague em termos do custeio e seja
passivel de previsdo ela é considerada isoladamente, constituindo mais um grupo de
despesas. Porém, o importante a se destacar é que os trés primeiros grupos de
despesas considerados sdo intimamente dependentes das caracteristicas dos
sistemas fisicos, gerenciais e operacionais previstos para todo o periodo e dos
niveis de eficiéncia do prestador do servico;

IV - os Investimentos sdo modelados ano a ano como decorréncia direta do
conjunto de intervencgdes identificadas pelo planejamento fisico, técnico-operacional,
gerencial e administrativo;

V - 0 Servico da Divida € modelado ano a ano em fun¢éo dos financiamentos
obtidos e suas condi¢cdes de amortizacdo (principal, taxa de juros, caréncia, prazo de
amortizacao, taxas, valor das prestacgodes, etc);

VI - os Impostos sdo modelados ano a ano, em funcéo da legislacao tributaria
aplicavel.

Uma das principais diretrizes do Marco Regulatério da Prestacdo do Servico
de Agua e Esgoto diz respeito a necessaria isonomia que deve vigorar na prestacéo
do servico, independentemente da natureza juridico-institucional do prestador.
Assim, qualquer que venha ser a modalidade institucional de prestagdo do servigco
de agua e esgoto do municipio, aplicar-se-ao estas normas de gestao tarifaria.

A principal implicagdo de tais normas é a rejeicdo do habito tradicional de
aplicacdo automatica de indices de reajuste tarifario, sem consideracdo do grande
elenco de fatores que influenciam as relacdes entre 0s niveis tarifarios e o
desempenho do prestador. Conforme se constata do conteddo das secles
subsequientes, a aplicagdo de uma férmula paramétrica de reajuste tarifario,
reunindo diversos componentes de variacdo de precos dos fatores efetivamente
representativos do servigco de 4gua e esgoto, somente é utilizada apos a verificacdo
do equilibrio econémico-financeiro do servigco, formalizado pelos respectivos
instrumentos, o qual, por sua vez, é necessariamente referido ao pleno cumprimento
do Instrumento de Acordo ou Contrato — IAC, celebrado pelo Ente Regulador (ou a
PM) com o Organismo Operador do Servigo - OOS.

Dessa forma fica o usuario protegido de atos de alteracdo tarifaria
desconectados da realidade do servico, especialmente no que se refere ao expurgo
da ineficiéncia do prestador. Esta é detectavel pela desconformidade contratual, uma
vez que os contratos estabelecem valores e condi¢cées que refletem o regime de
eficiéncia que orientou a fixacdo das tarifas.

Portanto, o principio fundamental que rege estas normas é a manutencg&o, no
tempo, da relacdo contratual existente entre tarifas e regime de eficiéncia do
prestador do servigo.
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A base para a verificacdo do equilibrio econémico-financeiro do servico é o
Plano Municipal de Agua e Esgoto - PLAMAE, revisado anualmente. Esse plano
acha-se também disciplinado pelo marco regulatério e constitui o principal
instrumento de regulacdo administrativa por ele instituido. E esse instrumento que
faz com que a gestdo tarifaria possa efetivamente se realizar mediante a
consideracao simultanea dos fatores arrolados pelos itens | a VI supracitado.

A verificacdo do equilibrio econémico-financeiro do prestador do servico
deverd ser realizada no 2°. (segundo) trimestre de cada ano.

Secao 2

Principios Basicos da Manutencao do Equilibrio Econémico-
Financeiro

2.1. O equilibrio econdmico-financeiro do servico sera mantido ao longo do
periodo de planejamento, mediante a aplicacdo dos instrumentos da alteracdo de
tarifas e ou da revisdo de clausulas contratuais®.

2.2. A alteracdo das tarifas e a revisdo de clausulas contratuais tém como
objetivo assegurar o equilibrio econémico-financeiro do IAC, desde que 0s usuarios
sejam preservados de quaisquer efeitos decorrentes da ineficiéncia do operador ou
do descumprimento, pelo mesmo, das condi¢ées contratuais, entendendo-se que
nao se caracterizam como tais os causados por fatores alheios a sua capacidade de
previsdo ou gerenciamento.

2.3. O equilibrio econémico-financeiro se caracteriza pelo estado contratual
de equivaléncia entre os encargos do operador e as retribuicées que lhe sédo devidas
pelos usuarios do servico, mediante aplicacdo das tarifas correspondentes, de
acordo com a equacao econdmico-financeira acordada contratualmente.

2.4. A manutencao do equilibrio econdmico-financeiro do IAC sera realizada
mediante a andlise, consideracdo e decisdo, no ambito do Sistema Municipal de
Regulacédo, quanto aos fatores capazes de modifica-lo, os quais séo, para os fins
destas normas, definidos como Fator Inflacdo/Deflacdo (FID) e Fator de Equilibrio
Interno (FEI).

2.5. O FID representa o efeito exclusivo da inflacdo ou deflagdo no equilibrio
econdbmico-financeiro do IAC e sera determinado conforme procedimento
estabelecido na Secéo 3.

2.6. O FEI representa a influéncia de todos os fatores internos e externos
capazes de alterar o estado de equilibrio econdmico-financeiro interno do servico
objeto do IAC, depurado da influéncia da inflacao ou deflacdo e sera determinado
conforme procedimento estabelecido na Secdo 4. Qualquer das partes contratantes
podera solicitar, a qualquer tempo, mediante justificacdo, o inicio de um processo de

! Constantes do IAC.
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verificacdo da manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro, nos termos da Secéo
4.

2.7. Qualquer alteracao de tarifas sera calculada pela seguinte expressao:
A: = FID x FEI, onde:

A: € o indice a ser aplicado as tarifas e aos precos dos servicos, mediante
multiplicacdo, com vistas a sua alteracdo, objetivando restaurar o equilibrio
econdmico-financeiro do servico;

FID é o Fator Inflacdo/Deflacéo;
FEI é o Fator de Equilibrio Interno.

2.8. Para os efeitos destas normas, considera-se que o equilibrio econdmico-
financeiro do IAC esta mantido sempre que o Valor Presente Liquido (VPL) do fluxo
de caixa do servigo, calculado a taxa de desconto contratual, for igual ao VPL
contratual.

2.9. VPL contratual é aquele constante do IAC ou decorrente de revisdo
contratual resultante da aplicacao destas normas.

2.10. Para os efeitos destas normas, “regime de eficiéncia” € o expresso pelos
indicadores de produtividade constantes do PLAMAE.

2.11. As alteragbes de tarifas ndo poderdo fundamentar-se em nenhuma
ineficiéncia do prestador do servigco, devendo, portanto, realizar-se em condicédo de
plena conformidade com o regime de eficiéncia.

2.12. Entende-se que as tarifas T constantes do IAC asseguram
necessariamente o equilibrio econdmico-financeiro dos respectivos instrumentos.

2.13. Os procedimentos descritos nas Secdes 3, 4 e 5 serdo realizados no
ambito do Sistema Municipal de Regulagao.

Secao 3

Manutencé&o do Equilibrio Econdmico-Financeiro Mediante
Consideracéao Exclusiva da Inflagao ou Deflacao

3.1. A manutencao do equilibrio econdmico-financeiro mediante consideracao
exclusiva da Inflacdo ou Deflacdo sera realizada por meio da aplicacdo do FID,
calculado conforme estabelecido nos itens que se seguem.

3.2. A data de referéncia de precos de todos os insumos utilizados, bem como
dos valores propostos para as tarifas T, é fixada pelo PLAMAE.
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3.3. O valor do FID sera calculado conforme procedimento abaixo, que reflete
a variacdo ponderada dos indices relativos aos principais componentes de custo
considerados na sua formacao:

FID = [P1 (IMOi/ IMOy) + P (IEE; / IEE,) + P3 (ITQi / ITQo) + P4 (ICC; / ICCo) +
Ps (IPCA; / IPCA,)]

onde:
FID é o Fator de Inflagdo/Deflacdo a ser aplicado a T;

IMO; ¢é o indice correspondente a precos de servicos com predominancia de
mao-de-obra da FIPE (Fundacdo Instituto de Pesquisas Econdmicas) da USP,
correspondente ao segundo més anterior ao da alteragéo;

IMO, € o mesmo indice acima, correspondente ao segundo més anterior ao
da data de referéncia de precos;

IEE; é o valor da tarifa de energia elétrica, convencional, subgrupo A4 (2,3 a
25 kV), praticada pela concessiondria local no segundo més anterior ao da
alteracéo;

IEE, € o valor da mesma tarifa acima, no segundo més anterior ao da data
de referéncia de precos;

ITQ; € o indice da coluna 53 (Total da Industria de Transformacao Quimica)
da Revista Conjuntura Econémica da Fundacdo Getulio Vargas, correspondente ao
segundo més anterior ao da alteracao;

ITQ, € o mesmo indice acima, correspondente ao segundo més anterior ao
da data de referéncia de precos;

ICC; é o indice da coluna 1A (indice Nacional da Construcdo Civil) da
Revista Conjuntura Econdmica da Fundacdo Getulio Vargas, correspondente ao
segundo més anterior ao da alteracao;

ICC, € o mesmo indice acima, correspondente ao segundo més anterior ao
da data de referéncia de precos;

IPCA; é o Indice de Precos ao Consumidor Amplo, do IBGE (Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica), correspondente ao segundo més anterior ao
da alteracéao;

IPCA, é 0 mesmo indice acima, correspondente ao segundo més anterior ao
da data de referéncia de precos;

P1, P2, P3, P4 e P5 sdo 0s pesos a aplicar a cada indice, conforme constante
do IAC.

3.4. Na hipotese de um ou mais indices ndo estarem disponiveis na época
prevista para o célculo do FID, serdo utilizados os ultimos valores conhecidos,
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fazendo-se, quando publicados os indices definitivos, a imediata correcdo dos
calculos.

3.5. Se, por qualquer motivo, for suspenso o calculo dos indices acima
mencionados, serdo adotados, por um periodo ndo superior a 6 (seis) meses, outros
indices de custos ou precos, escolhidos de comum acordo entre as partes.

3.6. Na hipotese de o calculo dos indices ser definitivamente encerrado,
outros indices que retratem a variacdo de precos dos principais componentes de
custos considerados na formagédo do valor da tarifa serdo estabelecidos no ambito
do Sistema Municipal de Regulacéo.

3.7. Sempre que forem constatadas modificagdes substanciais na
participacdo relativa dos diversos componentes de custos previstos na formula de
calculo do FID, a mesma podera ser alterada, visando a sua adequagdo a nova
realidade.

Secao 4

Manutencédo do Equilibrio Econémico-Financeiro Mediante
Consideracédo dos Fatores Internos do Servico, Independente da
Inflag&o ou Deflagéo

4.1. A verificacdo da manutencéo do equilibrio econémico-financeiro mediante
consideragao dos fatores internos do servigo, independentemente da inflagdo ou
deflacdo, sera realizada anualmente, repetindo-se o procedimento adotado para o
planejamento econdmico-financeiro realizado no ambito dos PLAMAE,
complementada, sempre que for o caso, pelas disposi¢cdes a seguir:

4.2. A data-base da revisdo do planejamento sera o dia 31 (trinta e um) de
dezembro do ano imediatamente anterior ao ano da revisao.

4.3. No periodo compreendido entre o inicio do PLAMAE e a data-base da
revisao serdo consideradas, ano a ano, as variaveis fisicas relativas aos sistemas de
agua e esgoto efetivamente constatadas. As variaveis fisicas compreendem: a
populacao, os niveis de atendimento, o nimero de economias e ligacdes de agua e
de esgoto por categoria, o indice de micromedicdo, a extensdo das redes, o
histograma de consumo, o numero e consumo dos consumidores especiais, o indice
de perdas, o volume de vendas aos consumidores e 0s volumes e vazfes de agua e
esgoto e outras do género.

4.4. No periodo compreendido entre o inicio do PLAMAE e a data-base da
revisdo serdo consideradas, ano a ano, as variaveis de precos e financeiras
efetivamente constatadas. As variaveis de pregcos e financeiras compreendem:
salario médio, preco unitario médio dos produtos quimicos, tarifa média de energia
elétrica, precos unitarios e globais de equipamentos, obras e servigos, taxas de juros
e demais condicdes de empréstimos contratados pela concessionaria, tarifas
praticadas para consumidores normais e especiais, entre outras.
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4.5. Todas as variaveis financeiras efetivamente verificadas serdo retroagidas
a data de referéncia de precos. A retroacdo sera feita utilizando-se os seguintes
indices:

a) Indice correspondente a precos de servicos com predominancia de méo-
de-obra da FIPE (Fundacao Instituto de Pesquisas Econémicas) da USP, para as
despesas com pessoal e leis sociais;

b) Valor da tarifa convencional de consumo de energia elétrica (R$/mwWh),
subgrupo A4 (2,3 kV a 25 kV), praticada pela concessionaria local, para as despesas
com energia elétrica;

c) Indice da coluna 53 (Total da Industria de Transformagdo Quimica) da
Revista Conjuntura Econémica da Fundacdo Getulio Vargas, para as despesas com
produtos quimicos;

d) indice da coluna 1A (indice Nacional da Construcdo Civil) da Revista
Conjuntura Econbmica da Fundacdo Getulio Vargas, para os valores relativos aos
investimentos realizados;

e) indice de Precos ao Consumidor Amplo, do IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica), correspondente ao segundo més anterior ao da alteracao,
para todas as demais despesas e custos nao relacionados nos sub-itens acima;

f) Os préprios indices aplicados as tarifas T.

4.6. Se, por qualquer motivo, for suspenso ou encerrado o célculo de qualquer
um dos indices acima mencionados, sera adotado de comum acordo entre as partes
um outro indice que o substitua.

4.7. Baseadas nas variaveis fisicas, de precos e financeiras efetivamente
verificadas, as partes deverdo adequar as hipoteses admitidas no PLAMAE
procurando, para o periodo entre a data da revisao e o término do periodo do plano,
adotar valores com a maior probabilidade possivel de ocorréncia.

4.8. Uma vez determinados os valores das variaveis efetivamente verificados
no periodo que antecede a data da revisdo e adotados os valores mais provaveis
das variaveis para o periodo que sucede a mesma data, 0 mesmo processo de
calculo adotado no ambito do PLAMAE deve ser repetido. O procedimento estara
completo quando o novo Valor Presente Liquido (VPL) do fluxo de caixa do
prestador do servi¢co, calculado com base na taxa de desconto contratual estiver
determinado.

4.9. Caso haja divergéncia, para mais ou para menos, entre o VPL apurado
na revisdo do planejamento econdmico-financeiro do servico e o respectivo VPL
contratual estard caracterizado o desequilibrio econémico-financeiro do contrato
causado por fatores internos ao servico, independente da inflagcdo ou deflacéo.
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4.10. O prestador do servico devera, obrigatoriamente, adotar sistemas de
contabilidade legal e gerencial que permitam e simplifiquem o processo de revisao
do planejamento de que trata este item.

Secao 5
Procedimentos de Alteracéo das Tarifas

5.1. Se os procedimentos a que se refere a Secdo 4 revelarem que o
equilibrio econémico-financeiro determinado por fatores internos ao servigo se
mantém, as alteracdes tarifarias serdo realizadas apenas para levar em conta 0s
fatores da inflagdo ou deflagdo, como segue:

Ta=A:x T, onde:

Ta € a Tarifa T alterada,;

T é a Tarifa contratual® .

A: = FIDe, sendo, portanto FEI = 1

5.2. Se os procedimentos a que se refere a Secdo 4 revelarem que o
equilibrio econdémico-financeiro ndo se mantém, as alteragBes tarifarias serdo
realizadas como segue.

5.3. Identificar-se-do as causas que levaram a divergéncia apurada entre o
novo VPL encontrado no processo de revisdo do planejamento econémico-financeiro
e o VPL contratual. Esse processo de identificacdo sera feito pela comparacédo dos
parametros e variaveis adotados na revisdo do planejamento de que trata a Sec¢éo 4
com os do PLAMAE, no caso da primeira revisdo. Da segunda revisdo em diante a
comparacao serd feita com os documentos gerados no ultimo processo de revisao.

5.4. O processo de revisdo podera indicar a necessidade de aumento dos
valores das tarifas no caso de o novo VPL ser inferior ao VPL contratual ou a
reducdo dos valores das tarifas no caso de o novo VPL ser superior ao VPL
contratual.

5.5. Os novos valores das tarifas T deverdo ser determinados de tal forma
que se obtenha o VPL contratual, calculado com base na taxa de desconto
contratual. Nessas condi¢des considerar-se-a que o equilibrio econémico-financeiro
do contrato foi restabelecido.

5.6. No caso de o resultado econémico-financeiro do servico ter sido pior do
que o planejado e consequentemente a alteracdo destinar-se ao aumento das
tarifas, as mesmas somente serdo aumentadas se a analise a que se refere o item
5.3 demonstrar que a piora do resultado econdmico-financeiro deu-se em razdo de
fatores que escapam da capacidade de gerenciamento e controle do prestador do

? Estabelecida pelo IAC.
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servico. No caso de haver uma combinacdo de fatores cuja responsabilidade € do
prestador do servico com outros fora da sua capacidade de controle e
gerenciamento, 0s novos valores das tarifas deverdo ser determinados admitindo-se
para os itens de responsabilidade do prestador do servico, as produtividades
estabelecidas contratualmente.

5.7. No caso de o resultado econOGmico-financeiro da concesséo ter sido
melhor do que o planejado e, conseqlentemente, a revisdo destinar-se a reducao
das tarifas, as partes deverdo, caso a caso, encontrar um critério para o rateio do
resultado positivo. De modo geral, o rateio devera favorecer o prestador do servico
se os fatores que possibilitaram a melhora do resultado forem fruto,
predominantemente, de seu esforco e competéncia técnica e gerencial. Por outro
lado, se a melhora do resultado for fruto de fatores ambientais, alheios ao
desempenho do prestador do servico, o rateio devera favorecer 0s uUsuarios.

5.8. A andlise a que se referem os itens 5.6 e 5.7 deveré resultar no calculo e
definicdo consensual do fator FEI, o qual, conforme prescrevem esses itens, podera
assumir valores inferiores, iguais ou superiores a 1 (um), sendo tal definicdo
resultado da consideracdo simultanea da possibilidade de serem realizadas
alteracOes tarifarias e ou a revisdo de clausulas contratuais, configurando, assim,
revisdo contratual. Tal revisdo podera se referir ao VPL contratual, a T e a outras
clausulas contratuais especificas, considerando tais fatores de modo individual ou
combinado, sempre com vistas a manutencéo do equilibrio econémico-financeiro do
contrato.

5.9. Uma vez estabelecido o valor de FEI, aplicar-se-4 a expressdo geral
estabelecido no item secao 2.7, resultando: Ta = A; x T, onde:

Ta é a Tarifa T alterada;
T é a Tarifa contratual.
A:; = FID x FEI

5.10. Todo processo de alteracdo de tarifas devera ser justificado e
circunstanciado no ambito do Sistema Municipal de Regulacéo. Ao final do processo,
todas as variaveis, parametros e calculos deverdo estar devidamente registrados, de
forma a constituir a base documental para as revisdes subseqientes do
planejamento econdmico-financeiro do servico.

5.11. Decidida a alteragéo, o prestador do servico somente podera praticar as
novas tarifas para os volumes de dgua consumidos apos a data correspondente ao
primeiro aniversario da ultima alteracdo e apds a publicacdo do Decreto Municipal
autorizando as novas tarifas.

5.12. Os valores alterados terdo vigéncia nos 12 (doze) meses subsequentes.

5.13. Os procedimentos descritos nas secdes 3, 4 e 5 serdo realizados
anualmente.
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Secao 6

Revisao da Estrutura Tarifaria

6.1. A revisdo da estrutura tarifaria, entendendo-se como tal a modificacdo
dos limites das faixas de consumo, da relacéo entre os valores das tarifas de cada
faixa, bem como das categorias de uso, podera ser feita a intervalos nao inferiores a
1 (um) ano.

6.2. Qualquer processo de revisdo tera inicio mediante solicitagcdo da parte
interessada contendo, com todos os detalhes pertinentes, os motivos que tornam
necessaria a revisao.

6.3. Aprovada a revisdo, a nova estrutura tarifaria sera baixada por decreto,

que estipularda a data a partir da qual o prestador do servigo ficard autorizado a
pratica-la.
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